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本手冊適用於以下產品  

 藍眼 iCam 4K PTZ Camera 

 

 

感謝您使用藍眼科技的產品。 

本手冊將介紹藍眼科技產品。在您開始使用產品前，建議您先閱讀過本手冊。 

手冊裡的資訊在出版前雖已被詳細確認，實際產品規格仍將以出貨時為準。藍眼科技對本手冊中的內容無任何

擔保、宣告或暗示，以及其他特殊目的。除此之外，對本手冊中所提到的産品規格及資訊僅供參考，內容亦可

能會隨時更新，恕不另行通知。本手冊中所提的資訊，包括軟體、韌體及硬體，若有任何錯誤，藍眼科技沒有

義務爲其擔負任何責任。 

任何產品規格或相關資訊更新請您直接到藍眼科技官方網站查詢，本公司將不另行通知。若您想獲得藍眼科技

最新產品訊息、使用手冊、韌體，或對藍眼科技產品有任何疑問，請您聯絡當地供應商或到藍眼科技官方網站

取得相關訊息。 

本手冊的內容非經藍眼科技以書面方式同意，不得擅自拷貝或使用本手冊中的內容，或以其他方式改變本手冊

的資料及發行。  

本手冊相關產品內容歸 藍眼科技 版權所有 

 

 

地址：404 台灣台中市北區文心路四段 200 號 7 樓之 3 

電話：+886 4 2297-0977 / +886 982 842-977 

傳真：+886 4 2297-0957 

E-mail：support@blueeyes.com.tw 

mailto:support@blueeyes.com.tw
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本節內容的目的是確保使用者通過本手冊能夠正確使用產品，以避免操作中的危險或財產損失。在使用此產品

之前，請認真閱讀本產品手冊並妥善保存以備日後參考。 

概述 

本手冊描述了 4K 超高解析度數位攝影機的操作使用。 

 

本手冊詳細介紹了該攝影機的功能、安裝和使用操作的一般原則及方法。用戶在安裝使用前，敬請詳細閱讀。 

使用方法 

為防止本產品或與其相連接的任何產品受到損壞，本產品只能在規定的範圍內使用： 

1. 運輸、存儲、安裝及使用過程中要防止重壓、劇烈振動、浸泡，以免損壞產品。 

2. 產品外殼是有機材料，嚴禁與腐蝕的液體、氣體或固體物質接觸。 

3. 不要使產品受到雨淋或受潮，不要在超出限定溫度、濕度的狀態下使用。 

4. 清洗攝影機鏡頭時，請使用幹的軟布擦拭，污垢嚴重時，請使用中性清潔劑輕輕擦。 

5. 不要用強烈的或帶有腐蝕性的清潔劑，以免劃傷鏡頭，影響影像效果。 

6. 本產品沒有使用者可以自行維修的部件，用戶自行拆卸造成的損壞不屬於保固範圍。 

電氣安全 

1. 產品安裝使用時必須嚴格遵守國家和當地各項電氣安全標準。 

2. 不要使用超出電源規格的電源供應器，否會造成攝影機零件燒壞，不能正常工作。 

3. 產品使用過程中應與強電設備保持足夠距離，必要時做好防雷、防凸波等防護措施。 

4. 產品不使用時請斷開電源開關，同時把電源供應器與電源插座斷開。 

5. 產品採用 12V 直流電源，電源插頭極性如右圖所示。 

小心運輸 

運輸、保管及安裝過程中要防止重壓、劇烈振動、浸泡對產品造成的損壞。 
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小心安裝 

1. 不要用手旋轉產品的鏡筒，否則會破壞結構轉軸，或者訊號線造成工作異常。 

2. 攝影機安裝放置要水平平穩，不可將產品傾斜安裝，否則可能出現畫面歪斜。 

3. 安裝時確保雲台轉動範圍內無任何障礙物，以防碰撞後破壞結構轉軸。 

4. 未完成全部安裝工作之前請勿通電。 

不正當的操作可能會破壞產品的結構，導致攝影機工作異常，敬請用戶注意以下操作。 

 

 移動攝影機時請勿用手抓住鏡筒。 

請用雙手或單手拖住底部的方式來移動攝影機。 

 

 

 

 無論通電與否，請勿用手搖晃鏡頭及雲台，否則可能會破壞雲

台，導致攝影機自我檢測異常，無法正常啟動。 

 

不要擅自拆卸 

本產品並無使用者可以自行維修的部件，由於使用者自行拆卸造成的損壞不屬於保固範圍。 

 

磁場干擾 

特定頻率下的電磁場可能會影響本機的影像。在家用環境下可能引起無線電干擾，使用者需要採取適當的措施。

安裝使用時請盡量遠離微波爐、電燈、變壓箱、衛星天線、無線分享器、天線、電磁爐、吹風機等可能會造成

電磁干擾的設備或環境。 
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1.1 

 

圖 1-1 產品介面 

 

1 鏡頭 2 機座 3 遙控接收指示燈 

4 底部撥碼開關預留孔 5 三腳架安裝螺絲孔 6 三腳架安裝定位孔 

7 SDI 輸出介面 8 HDMI 輸出介面 9 USB3.0 介面 

10 音訊輸入介面（LINE-IN） 11 旋轉撥碼開關 12 RS232 輸入介面  

13 RS232 輸出介面 14 RS422 相容 RS485 介面 15 網路 LAN 介面 

16 電源輸入插座（DC12V） 17 電源開關按鍵   

 

產品使用時，請將附件中膠墊安裝在底部中間支架安裝處。 
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1.2 

1.2.1 

DC12V 電源供應器與攝影機電源輸入插座連接。 

1.2.2 

通電後，遙控接收指示燈閃爍，雲台左轉到最左下轉到最下，然後轉到 HOME 位置（水準和垂直均為中間位置），

同時機芯先收縮後拉伸；遙控接收指示燈停止閃爍，表示自我檢測完成。 

▲注意▲ 遙控器預設位址是 1#位址，選單恢復出廠預設，遙控器地址恢復為 1#。如果設定 0 號預設點，通電

自我檢測完成後，攝影機自動轉到 0 號預設點 

1.3 

本系列產品有多種影像輸出方式；可以通過網路、HDMI、SDI、USB3.0 方式輸出。 

1.3.1 

a、網路線連接：如圖 1-1 標號 15 所示； 

b、網頁登入：打開瀏覽器，在位址欄中輸入 192.168.1.171（出廠預設）；按 ENTER（Enter）後進入登入頁

面輸入使用者名稱 admin 密碼 27507522（出廠預設）；按 ENTER（Enter）後進入預覽頁面，使用者可進行

雲台控制、配置等操作。 

1.3.2 

a、HDMI 影像線連接：如圖 1-1 標號 8 所示； 

b、將攝影機和顯示器通過 HDMI 影像線正確連接，攝影機自我檢測完成即可出圖。 

1.3.3 

USB 3.0 影像線連接：如圖 1-1 標號 9 所示； 

將攝影機和電腦通過 USB3.0 影像線正確連接，打開影像軟體選擇影像設備即可出圖。 
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1.3.4 

SDI 影像線連接：如圖 1-1 標號 7 所示； 

將攝影機和顯示器通過 SDI 影像線正確連接，攝影機自我檢測完成即可出圖。 

1.4 

▲注意▲ 支架安裝吸頂安裝和垂直安裝牆面的材料限於範本或混凝土，不能安裝在石膏板上。 
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1.4.1 

 

圖 1-1 支架正裝步驟 
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1.4.2 

 

圖 1-2 支架倒裝步驟 



 

12 

 

2.1 

2.1.1 

 

圖 2-1 外型尺寸 
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2.1.2 

打開包裝時，請檢查並確認所有應提供的附件，產品隨機附件如表 2-1 所示： 

表 2-1 產品隨機附件表 

設 備 型 號 配 置 配 件 

隨機附件 

標配 

1 個電源供應器 

1 條 USB 3.0 線 

1 條 RS232 序列線 

膠墊 

選配 

1 支紅外線遙控器 

正裝支架（壁裝） 

倒裝支架（吊裝） 
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2.2 

2.2.1 

本產品外部介面包括：HDMI 介面、USB3.0 介面、SDI 介面、音訊輸入介面、網路介面、RS232 輸入/輸出、

RS422（相容 RS485）介面、DC12V 電源、船型介面。外部介面示意圖如圖 2-2 所示： 

 

圖 2-2 外部介面示意圖 
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2.2.2 

1）RS-232 介面  

 

 

2）RS-232 Mini-DIN 8-pin 埠定義 
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3）RS232(DB9)埠定義 

 

4）VISCA 組網方式如下圖 
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2.2.3 
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3.1 

3.1.1 

連接 DC12V 電源線，通電後攝影機自我檢測。自我檢測過程中遙控接收指示燈閃爍，雲台左轉到最左下轉到

最下，然後轉到 HOME 位置（水準和垂直均為中間位置），自我檢測完成後，遙控接收指示燈停止閃爍。若設

定 0 號預設點，則通電自我檢測完成後，攝影機自動轉到 0 號預設點。 

3.1.2 

連接影像輸出線：使用者可對照 1.1 產品輸出介面介紹。 

1） 網路輸出：將本產品和電腦用網路線連接，打開瀏覽器，在位址欄中輸入攝影機 IP 位址（出廠預設值為

192.168.1.171），進入登入頁面輸入使用者名稱（出廠預設值 admin）和密碼（出廠預設值 27507522）

進入預覽頁面即出影像。如忘記使用者名稱、密碼或 IP 位址，遙控器複合鍵【*】【#】【手動】，IP、使

用者名稱及密碼恢復預設值。 

2） SDI、HDMI 輸出：監視器與相應影像輸出介面連接，監視器輸出影像。 

3） USB3.0 輸出：將本產品和電腦 USB3.0 介面相連，打開裝置管理員，查看是否出現影像設備、通用序列匯

流排控制器是否識別 USB3.0 設備。正常識別後打開看圖軟體，選擇影像設備即出影像。 
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3.2 

3.2.1 
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3.2.2 

攝影機正常啟動後，接收紅外線命令並執行，按下遙控器按鍵，遙控接收指示燈閃爍，鬆開按鍵，指示燈停止

閃爍。可以通過紅外線遙控器進行預設點設定、取位、水準、俯仰轉動等操作。 

按鍵說明： 

本說明書所說按鍵方式，是指對搖控器上的按鍵按下和放開兩個動作。如「按【HOME】鍵」是指將【HOME】

鍵按下再放開的動作，如果需要長時間按鍵，說明書上會特別說明。本說明書所述需要操作複合鍵時，是指按

照說明書的順序來操作。如「按【*】+【#】+【F1】鍵」是指先按【*】鍵，再按【#】，最後按【F1】鍵。 

1） 攝影機選擇 

 選擇所要控制攝影機的位址號。 

2） 雲台控制 

 向上轉動：按【↑】鍵     

 向下轉動：按【↓】鍵 

 向左轉動：按【←】鍵     

 向右轉動：按【→】鍵 

 中間位置：按【HOME】鍵 

 長按上下左右轉動按鍵，就會由慢到快持續轉動，直到行程終點位置；中途放開即停止轉動。 

3） 預設點設定、取消、調用 

 保存預設點：先按【設預置】，然後按數字鍵 0 ~ 9 之中的一個，則預設一個對應於數字鍵的預設點元。 

注意！通過遙控器，最多可設定 10 個預設點。 

 調用預設點：直接按數字鍵 0 ~ 9 即可調用已經保存的預設點。 

注意！如果該數字鍵沒有預設點，則無效。 

 清除預設點：先按【清預置】，然後按數字鍵 0 ~ 9 之中的一個，則取消相應的預設點。 

注意！連續按【＃】鍵三次，取消所有預設點。 

4） 變焦控制 

 鏡頭拉近：按【變焦＋】鍵 

 鏡頭拉遠：按【變焦－】鍵   

 這兩個按鍵長按，就會持續拉近/拉遠；中途放開即停止。 

5） 對焦控制 

 對焦拉近：按【對焦＋】鍵（僅在手動對焦模式下有效） 

 對焦拉遠：按【對焦－】鍵（僅在手動對焦模式下有效） 

 這兩個按鍵長按，就會持續拉近/拉遠，中途放開即停止。 

 自動對焦：支持 
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 手動對焦：支持 

6） 攝影機紅外線遙控位址設定 

【*】+【＃】+【F1】：設定 1 號位址  

【*】+【＃】+【F2】：設定 2 號位址 

【*】+【＃】+【F3】：設定 3 號位址    

【*】+【＃】+【F4】：設定 4 號位址 

3.3 

3.3.1 

正常出圖按【MENU】鍵，螢幕上顯示功能表內容，用捲動箭頭指向選定項。 

    

語言設定／Language：功能表語言選擇，中文/英文 

單視覺追蹤：進入單視覺追蹤設定子功能選項 

設定：進入系統參數設定子功能選項 

攝影機參數：進入攝影機參數設定子功能選項 

P/T/Z：進入雲台參數設定子功能選項 

版本：進入版本子功能選項 

恢復出廠預設值：進入恢復出廠預設值，選擇「是」或「否」恢復出廠預設值 

[↑↓]選擇：按上下方向鍵選擇選單項  

[← →]修改：按左右方向鍵修改參數 

[選單]返回：按選單鍵返回  

MENU           

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

Language          English 

Monocular Tranking 

（Setup）             

（Camera）             

（P/T/Z）  

（Video Format）             

（Version）                 

（Restore Default）              

                 

[↑↓]Select[← →]Change Value 

[Menu]Back             [Home]OK           
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[Home]確定：按[Home]鍵確定 

3.3.2 

    

追蹤開關：可設定項：開/關  

3.3.3 

主選單移動游標到（設定），按【HOME】鍵進入設定頁面，如下圖所示。 

    

協議： VISCA/Pelco-P/Pelco-D/自動  

通訊位址：VISCA=1~7  Pelco-P = 1~255  Pelco-D =1~255 

串列傳輸速率：可設定項：2400/4800/9600/115200  

Visca 地址固定：可設定項：開/關 

usb 雙碼流：可設定項：開/關  

自動翻轉：可設定項：開/關 

Monocular Tranking           

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

Monocular Tranking     OFF 

              

                 

[↑↓]Select[← →]Change Value 

[Menu]Back          [Home]OK           

                      

     

SETUP           

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

Protocol            Auto  

Visca Address          1       

Visca Address Fix        OFF 

PELCO-P Address        1 

PELCO-D Address         1 

Baudrate          9600 

USB tranmissiong mode     OFF            

Auto Flip                   ON 

    

[↑↓]Select[← →]Change Value 

[Menu]Back                           

                  

  

    [菜單]返回                
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3.3.4 

主選單移動游標到（攝影機參數），按【HOME】鍵進入攝影機參數頁面，如下圖所示。 

    

曝光：進入曝光子功能選項 

影像：進入影像子功能選項 

顏色：進入顏色子功能選項 

對焦：進入對焦子功能選項 

降噪：進入降噪子功能選項 

風格：預設、標準、明晰、亮麗、柔和 

1）曝光 

攝影機參數選單移動游標到（曝光），按【HOME】鍵進入曝光頁面，如下圖所示。 

    

曝光模式：可設定項：自動、手動、快門優先、光圈優先、亮度優先 

曝光補償：可設定項：開/關（僅在自動模式下有效） 

補償等級：可設定項：-7~7（僅在自動模式下「曝光補償」打開有效） 

CAMERA           

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

（Exposure）                

（Color）               

（Image） 

（Focus） 

（Noise Reduction）                 

  Style                   Default  

[↑↓]Select [← →]Change Value 

[Menu]Back         [Home]OK         

EXPOSURE          

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

Mode               Auto 

EV                OFF 

BLC               OFF    

Flicker                     50Hz 

G.Limit                  7 

DRC            2 

 

[↑↓]Select [← →]Change Value 

[Menu]Back             
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背光：可設定項：開/關（僅在自動模式下有效）           

抗閃爍：可設定項：關閉、50Hz、60Hz（僅在自動、光圈優先、亮度優先模式下有效） 

增益限制：可設定項：0~15（僅在自動、光圈優先、亮度優先模式下有效） 

動態範圍：可設定項：1~8，關閉 

快門優先：可設定項：1/25、1/30、1/50、 1/60、1/90、1/100、1/120、1/200、1/250、1/350、1/500、

1/1000、1/2000、1/3000、1/4000、1/6000、1/10000、1/20000（僅在手動、快門優先模式下有效） 

光圈優先：可設定項：關閉、F11.0、F9.6、F8.0、F6.8、F5.6、F4.8、F4.0、F3.4、F2.8、F2.4、F2.0、F1.8

（僅在手動、光圈優先模式下有效） 

亮度： 可設定項：0~20（僅在亮度優先模式下有效） 

增益：設定增益大小，可設定項：0~15（僅手動模式，快門優先模式優先時有效） 

2）顏色 

攝影機參數選單移動游標到（顏色），按【HOME】鍵進入顏色頁面，如下圖所示。 

    

白平衡模式：可設定項：自動、手動、一鍵白平衡、指定色溫  

飽和度：可設定項：60%、70%、80%、90%、100%、110%、120%、130%、140%、150%、160%、170%、

180%、190%、200%    

紅微調：可設定項：-10~10（僅在自動模式下有效）  

藍微調：可設定項：-10~10（僅在自動模式下有效） 

紅增益：可設定項： 0~255（僅在手動模式下有效）  

藍增益：可設定項：0~127（僅在手動模式下有效） 

白平衡靈敏度：可設定項：高、中、低（僅在自動模式下有效）  

色度：可設定項：0~8 

色溫：2400K-7100K（僅在指定色溫下有效）  

3）影像 

攝影機參數功能表移動游標到（影像），按【HOME】鍵進入影像頁面，如下圖所示。 

COLOR 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

WB Mode        Auto  

RG Tuning                -10 

BG Tuning              -10  

Saturation         100%      

Hue          7 

AWB Sensitivity      High     

 

[↑↓]Select[← →]Change Value  

[Menu]Back 
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亮度：可設定項：0~100 

對比度：可設定項：0~100  

銳度：可設定項：0~15 

水準翻轉：可設定項：開/關  

垂直翻轉：可設定項：開/關  

黑白模式：可設定項：彩色、黑白 

伽瑪曲線：可設定項： 預設，0.45、0.50、0.55、0.63  

電子變倍：可設定項：開/關 

超低照度模式：可設定項：開/關 

4）對焦 

攝影機參數選單移動指標到（對焦），按【HOME】鍵進入對焦頁面，如下圖所示。 

    

對焦模式：可設定自動/手動 

對焦策略：可設定上、中、下、全部  

對焦靈敏度：可設定高/中/低 

IMAGE          

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

Brightness         50     

Contrast          50       

Sharpness          4   

Auto Flip                ON 

B&W-Mode    Color 

Gamma       0.52 

DZoom         OFF 

Low-Light Mode        Close          

 

[↑↓]Select[← →]Change Value 

[Menu]Back            

FOCUS          

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

Focus Mode       Auto                

AF-zone                All 

AF-Sensitivity           Low 

  

[↑↓]Select [← →]Change Value 

[Menu]Back             
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5）降噪 

攝影機參數選單移動指標到（降噪），按【HOME】鍵進入降噪頁面，如下圖所示。 

    

2D 降噪：可設定項：關閉、1~8 

3D 降噪：可設定項：關閉、1~8    

3.3.5 

在主選單移動指標到（P/T/Z），按【HOME】鍵進入 P/T/Z 頁面，如下圖所示。 

    

景深比例：只對遙控器起作用，開、關；攝影機變倍拉大後，遙控器控制雲台轉動速度變慢。 

變倍速度：設定遙控器攝影機變倍的速度，1~8 

影像凍結：可設定項：開/關 

加速曲線：可設定項：快/慢                  

預設點元速度：1~10 

3.3.6 

在主功能表移動指標到（影像格式），按【HOME】鍵進入影像格式頁面，如下圖所示。 

NOISE REDUCTION          

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

NR-2D          3 

NR-3D            3 

 

[↑↓]Select [← →]Change Value 

[Menu]Back              

P/T/Z 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

Speed by zoom         ON 

Zoom speed             8 

Image Freezing         OFF 

Acc Curve         Slow 

Preset speed                  10 

 

[↑↓]Select [← →]Change Value 

[Menu]Back  
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▲注意▲修改功能表中參數值，需要退出功能表，方可斷電保存。 

3.3.7 

在主功能表移動指標到（版本），按【HOME】鍵進入版本頁面，版本資訊根據具體產品有所不同。 

    

MCU 版本：顯示單片機版本資訊  

攝影機版本：顯示攝影機版本資訊 

對焦版本：顯示對焦版本資訊 

3.3.8 

在主選單移動指標到（重定），按【HOME】鍵進入重定頁面，如下圖所示。 

VIDEO FORMAT 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

4KP30               4KP25 

1080P60    1080P50 

1080P30    1080P25 

720P60     720P50 

1080P59.94       1080P29.97              

720P59.94 

   

[↑↓]Select    

[Menu]Back        [Home]OK  

   

     

  

   

                

 

VERSION         

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

MCU Version                3.2.0     

Camera Version             1.0.0     

AF Version                   1.0.0    

 

[Menu]Back  
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恢復出廠預設：可設定項：是/否 (語言，顏色風格和影像格式不可以恢復出廠預設)  

▲注意▲ 如果之前用的遙控器位址不是 1，而是 2、3、4 中某一個，恢復全部參數或系統參數後，遙控器對

應的攝影機位址恢復為 1。此時，需將遙控器位址改回為 1，即按攝影機選擇【1】鍵後控制正常。 

RESTORE DEFAULT 

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

Restore Default？             NO 

 

[↑↓]Select [← →]Change Value 

[Menu]Back          [Home]OK  



 

29 

 

4.1 

直連模式：直接將攝影機與電腦用網路連接線連接。 

網路連接模式：將攝影機連接到 Internet 網路中，可通過路由器或交換機接入網路中，使用者通過瀏覽器即可

登入攝影機。 

▲注意▲不要將電線和網路線安置在易被人觸碰的地方，以免線路接觸不良造成訊號傳輸不穩定影響影像品質。 

電腦中須有攝影機 IP 所在網段，若未添加網段，則會出現無法登入等現象。如攝影機預設 IP 位址

192.168.1.171，電腦中需添加 1 網段。 

具體過程如下所述：首先打開電腦網路本地連接屬性視窗，選中「Internet 協定版本 4（TCP/IPv4）」按兩下

或點屬性「Internet 協定版本 4（TCP/IPv4）」後進入 Internet 協議版本 4（TCP/IPv4）屬性視窗，選中「高

級」點擊「高級」進入高級 TCP/IP 設定，在 IP 位址欄中添加 IP 和子網路遮罩，添加完成點「確定」即完成 IP

網段添加。使用者可根據自己修改的攝影機 IP 位址添加相應網段。 

▲注意▲ 添加 IP 位址不能與其它電腦或攝影機 IP 衝突，添加之前先驗證是否已存在此 IP。 

驗證是否添加網段成功，在電腦中打開「開始」，選擇「運行」輸入「cmd」點擊「確定」後打開電腦 DOS

命令視窗輸入「ping  192.168.5.26」按下 ENTER 鍵出現資訊如圖 4-1 所示：說明添加網段成功。  

 

圖 4-1 網段添加成功示意圖 

產品通電自我檢測完成後，也可按照以上步驟驗證網路是否連接正常。如預設 IP 打開電腦 DOS 命令視窗輸入

「ping  192.168.1.171」按下 ENTER 鍵出現資訊如下圖 4-2 所示：說明網路連接正常。 
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圖 4-2 網路連接正常示意圖 

4.2 

4.2.1 

1）用戶端登入 

在瀏覽器地址欄中輸入裝置 IP 地址預設為 192.168.1.171，ENTER 進入 Web 用戶端登入介面。登入方式

分為管理員方式和普通使用者方式，以管理員方式（用戶名預設 admin、密碼預設 27507522）登入可進

行預覽、配置、登出等操作；以普通使用者方式（用戶名預設 user1 或 user2、密碼預設 22970977）登

入只可進行預覽、登出等操作，無配置項。 

說明：Web 訪問功能支援的瀏覽器有 Chrome（可支援預覽）、IE 等常規瀏覽器。 

2） 控制項下載安裝 

當首次使用 IE 瀏覽器訪問網路會議攝影機時，登入介面會出現「未安裝播放外掛程式，請下載安裝！」的

資訊提示。點擊該提示資訊，下載後安裝 MRWebXinstall.exe，根據資訊提示安裝外掛程式即可。 

安裝好外掛程式後輸入用戶名密碼，點擊登入（初始預設的用戶名「admin」和密碼「27507522」，進

入後可自行更改用戶名和密碼），進入 Web 用戶端管理介面。 
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4.2.2 

登入成功後進入管理介面，預設進入的是影像預覽介面。在預覽介面中，可進行雲台控制、光學縮放、對焦、

聲音、放大、全螢幕和預設點的設定、運行、刪除等操作。 

1）管理員方式登入 

用戶名預設 admin、密碼預設 27507522。可進行雲台控制、光學縮放、對焦、聲音、放大、全螢幕和預

設點的設定、運行、刪除等操作；可以預覽、配置、登出。 

2）普通使用者方式登入 

用戶名預設 user1 或 user2、密碼預設 22970977，可進行雲台控制、光學縮放、對焦、聲音、放大、全

螢幕和預設點的設定、運行、刪除等操作；可以預覽、註銷。 

▲注意▲ 普通使用者方式登入無配置許可權。 

4.2.3 

點擊「配置」進入設備參數配置頁面。主要有以下選項：音訊配置、影像配置、網路配置、系統組態等，具體

描述請參見下表 4-1。 

表 4-1 設備參數配置說明 

選 單 說 明 

音訊配置 包括音訊壓縮格式、採樣頻率、採樣精度、壓縮碼率等設定。 

影像配置 包括影像編碼、影像參數、字元疊加、字元大小、影像輸出等設定。 

網路配置 包括網路埠、乙太網參數、DNS 參數、GB28181 等設定。 

系統組態 包括設備屬性、系統時間、使用者管理、版本升級、恢復出廠、重啟設備等設定。 

4.2.4 

開關：設定是否啟用音訊。 

壓縮格式：設定音訊壓縮格式，改變後攝影機手動重啟，預設為 MP3、G.711A、AAC 可選。 

採樣頻率：設定音訊採樣頻率，改變後攝影機手動重啟，預設為 16000、32000、44100、48000 可選，G.711A

預設值為 48000。 

採樣精度：設定音訊採樣精度，預設為 16bits。 

壓縮碼率：設定音訊壓縮碼率，預設為 64kbps，32、48、96、128 可選。 

通道類型：設定通道類型（預設單聲道，身歷聲可選） 

輸入音量：設定輸入音量大小（預設 4,1-10 可選） 
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設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「保存成功！重啟設備後生效」提示資訊，重啟設備後生效。 

4.2.5 

1）影像編碼 

碼流：設定不同的影像輸出模式，選用不同的碼流（主碼流、次碼流）。 

壓縮格式：設定視訊壓縮格式，改變保存後生效（主/次碼流預設 H.264，H.265 可選） 

Profile：設定 Profile 模式（預設 HP、BP、MP 可選） 

影像尺寸：設定影像解析度，改變保存後生效（主碼流預設 1920*1080，1280*720、640*480、640*360

可選；次碼流預設 320*180，320*240、640*360、640*480、1280*720、1920*1080 可選） 

碼率控制：設定碼流控制模式，改變保存後生效（主/次碼流預設定碼率，變碼率可選） 

影像品質：設定影像品質，只有碼率控制為變碼率時，可更改影像品質（主碼流預設最好，次碼流預設更

好，最好、更好、好、差、更差、最差可選） 

碼率（Kb/s）：設定影像碼率（主碼流預設 4096Kb/s，64-40960Kb/s 可選；次碼流預設 512Kb/s，

64-40960Kb/s 可選） 

幀率（F/S）：設定影像幀率（主/次碼流預設 25F/S，主碼流 5-60F/S 可選；次碼流 5-30 F/S 可選） 

關鍵幀間隔：設定關鍵幀間隔（主/次碼流預設 75，主碼流 1-150 可選；次碼流 1-150 可選） 

關鍵幀最小 QP：設定關鍵幀最小 QP（預設 20,10-51 可選） 

流名稱：獲取 rtsp 或 rtmp 流時，用戶可修改流名稱；主碼流（預設 live/av0），次碼流（預設 live/av1） 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即生效。 

2）流發佈 

 開關：可打開或關閉主碼流、次碼流選擇影像碼流模式 

 協議：主/次碼流都採用 RTMP 協定，RTSP, SRT 

 Host 埠：伺服器埠號（預設 1935，0-65535 可選） 

 Host 地址：伺服器 IP 地址（預設 192.168.5.11） 

 流名稱：可選擇不同的流名稱（live/av0、live/av1 可選） 

 用戶名：設定用戶名 

 密碼：設定使用者密碼 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「保存成功」提示資訊，設定即生效。 

3）RTP 組播/單播 

主/次碼流：可通過開/關勾選 

協議：可選擇組播協議（預設 RTP，TS，UDP，TCP 可選） 

組播地址：可設定組播位址，預設 224.1.2.3 

組播埠：可設定組播埠（主碼流預設 4000，次碼流預設預設 4002，主/次碼流 0~65535 可選） 
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訪問方式：根據以上填寫和選擇的資訊生成訪問位址，如 rtp://224.1.2.3:4000；udp://@224.1.2.3:4000；

tcp://@224.1.2.3:4002 

4）影像參數 

A）對焦：可設定對焦模式、對焦策略、對焦靈敏度 

對焦模式：設定對焦模式（預設自動，手動，一鍵對焦可選） 

對焦策略：設定對焦策略（預設上、中、下、全部可選） 

對焦靈敏度：設定對焦靈敏度（預設低，高、中可選） 

B）曝光：可設定曝光模式、曝光補償、背光補償、抗閃爍、增益限制、動態範圍、快門、光圈、 亮度、增益 

曝光模式：設定曝光模式（預設自動，手動、快門優先、光圈優先、亮度優先可選） 

曝光補償：設定是否開啟曝光補償，僅曝光模式自動時有效（預設關） 

曝光補償值：設定曝光補償值，僅曝光補償開啟時有效（預設 0，-7~7 可選） 

背光補償：設定是否開啟背光補償，自動時有效（預設關） 

抗閃爍：設定抗閃爍模式，僅曝光模式自動、光圈/亮度優先時有效（預設 50Hz，關閉、60Hz 可選） 

增益限制：設定增益限制，僅曝光模式自動、光圈/亮度優先時有效（預設 4，0~15 可選） 

增益：設定增益，僅曝光模式手動，快門優先模式優先時有效（預設 0，0~15 可選） 

動態範圍：設定動態範圍（預設 4，關、1~8 可選） 

快門速度：設定快門值，僅曝光模式手動、快門優先時有效（預設 1/100，1/25、1/30、1/50、 1/60、

1/90、1/100、1/120、1/200、1/250、1/350、1/500、1/1000、1/2000、1/3000、1/4000、1/6000、

1/10000、1/20000 可選） 

光圈值：設定光圈值，僅曝光模式手動、光圈優先時有效（預設 F1.8，Close、F11、F9.6、F8.0、F6.8、

F5.6、F4.8、F4.0、F3.4、F2.8、F2.4、F2.0、F1.8 可選） 

亮度：設定亮度值，僅曝光模式亮度優先時有效（預設 7，0~20 可選） 

C）顏色：可設定白平衡模式、飽和度、色度、白平衡靈敏度、紅微調、藍微調、紅增益、藍增益、色溫 

白平衡模式：設定白平衡模式（預設自動，手動、一鍵白平衡、指定色溫可選） 

注意：選擇一鍵白平衡模式時，點擊右側「矯正」按鈕 

紅微調：設定紅微調，僅白平衡模式自動時有效（預設 0，-10~10 可選） 

藍微調：設定藍微調，僅白平衡模式自動時有效（預設 0，-10~10 可選） 

飽和度：設定飽和度（預設 36，0-124 可選） 

色度：設定色度（預設 4，0~8 可選） 

白平衡靈敏度：設定白平衡靈敏度（預設高，中、低可選） 

紅增益：設定紅增益，僅白平衡模式手動時有效（預設 45，0~255 可選） 

藍增益：設定藍增益，僅白平衡模式手動時有效（預設 45， 0~255 可選） 

色溫：2400K-7100K（指定色溫下可選） 

D）影像：可設定亮度、對比度、銳度、伽馬曲線、動態對比度、黑白模式、水準翻轉、垂直翻轉、電子變倍、

鏡頭畸變矯正等。 
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亮度：設定亮度（預設 50，0~10 可選） 

對比度：設定對比度（預設 50，0~10 可選） 

銳度：設定銳度值（預設 5，0~15 可選） 

伽馬曲線：設定伽馬曲線值（預設，0.45、0.50、0.55、0.63 可選） 

黑白模式：設定黑白模式（預設彩色、黑白可選） 

水準翻轉：設定水準翻轉（自動翻轉關閉時顯示，預設關、開可選） 

垂直翻轉：設定垂直翻轉（自動翻轉關閉時顯示，預設關、開可選） 

電子變倍：設定電子變倍（預設關、開可選） 

自動翻轉：設定影像翻轉（預設開、關閉可選） 

超低照度：設定超低照度（預設開、關閉可選） 

E）降噪：可設定 2D 降噪、3D 降噪、動態壞點矯正等。 

2D 降噪：設定 2D 降噪等級（預設 2，1~8、關可選） 

3D 降噪：設定 3D 降噪等級（預設 4，1~8、關可選） 

F）風格：選擇畫面風格（預設、標準、明晰、亮麗、柔和可選） 

▲注意▲改變以上 a、b、c、d、e、f 各項中影像參數的值，點擊刷新即可生效。 

5）字元疊加 

顯示時間日期：設定是否顯示時間日期可勾選 

顯示標題：設定是否顯示標題可勾選 

時間字體顏色：設定時間字體顏色（預設白，黑、黃、紅、藍可選） 

標題字體顏色：設定標題字體顏色（預設白，黑、黃、紅、藍可選） 

移動字元：設定移動時間和標題的顯示位置，點擊「上、下、左、右」按鈕可移動對應的字元位置 

標題顯示內容：設備屬性設定標題內容（預設 CAMERA1） 

時間顯示內容：系統時間設定時間（預設 1970/01/01 05:36:00） 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效。 

6）字元大小 

根據解析度自動縮放大小：可勾選 

主碼流字元大小：設定顯示的字元大小，改變並保存後重啟設備即生效（預設 48，28-200 可選） 

次碼流字元大小：設定顯示的字元大小，改變並保存後重啟設備即生效（預設 48，28-200 可選） 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效。 

7）影像輸出 

輸出格式：設定影像輸出格式 4KP30、4KP25、1080P30、1080P25、1080P29.97 可選。 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效。 
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4.2.6 

1）網路埠 

數據埠：設定資料埠，改變並保存後重啟設備即生效（預設 3000，0-65535 可選） 

Web 埠：設定 Web 埠，改變並保存後重啟設備即生效（預設 80，0-65535 可選） 

Onvif 埠：設定 Onvif 埠，改變並保存後重啟設備即生效（預設 2000，0-65535 可選） 

Soap 埠：設定 Soap 埠（預設 1936，0-65535 可選） 

Rtmp 埠：設定 Rtmp 埠（預設 1935，0-65535 可選） 

Rtsp 埠：設定 Rtsp 埠，改變並保存後重啟設備即生效（預設 554，0-65535 可選） 

Visca 埠：設定 Visca 埠，改變並保存後重啟設備即生效（預設 1259，0-65535 可選） 

Https 埠：設定 Https 埠，改變並保存後重啟設備即生效（預設 443，0-65535 可選） 

WebSocket 埠：設定 Visca 埠，改變並保存後重啟設備即生效（預設 8088，0-65535 可選） 

RTSP 獲取方式：rtsp://設備 IP 位址:554/live/av0 （av0 主碼流；av1 次碼流） 

RTMP 獲取方式：rtmp://設備 IP 位址:1935/live/av0 （av0 主碼流；av1 次碼流） 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效。 

2）乙太網參數 

DHCP：設定是否開啟自動獲取 IP。改變並保存後重啟設備即生效（預設關閉） 

IP 地址：設定 IP 位址，改變並保存後重啟設備即生效（預設 192.168.1.171） 

▲注意▲此處 IP 位址即為登入 web 頁面的位址。 

子網路遮罩：設定子網路遮罩（預設 255.255.255.0） 

預設閘道器：設定預設閘道器（預設 0.0.0.0） 

物理位址：設定物理位址（該參數唯讀，不能修改） 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效（注：修改 IP 時，防止

IP 衝突）。 

3）DNS 參數 

首選 DNS 伺服器：設定首選 DNS 伺服器（預設 0.0.0.0） 

備選 DNS 伺服器：設定備選 DNS 伺服器（預設 0.0.0.0） 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效。 

4）GB28181 

開關：設定是否開啟 GB28181，可勾選 

時間同步：設定是否同步時間，可勾選 

碼流類型:碼流類型設定（預設主碼流、次碼流可選） 
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註冊有效時間（秒）：3600 範圍 5-65535 

心跳時間（秒）：60 範圍 1-65535 

註冊 ID：34020000001320000001 

註冊用戶名：IPC 

註冊密碼：12345678 

設備歸屬：用戶可以自行添加 

行政區域：用戶可以自行添加 

報警區域：用戶可以自行添加 

設備安裝位址：用戶可以自行添加 

本地 SIP 埠：5060 範圍 0-65535 

GB28181 伺服器地址：電腦 IP 地址 

伺服器 SIP 埠：5060 範圍 0-65535 

伺服器 ID：34020000002000000001 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效。 

5）SRT 

SRT 埠 設定 SRT 埠（預設 9000，0-65535 可選） 

SRT 密碼 設定 SRT 密碼 

SRT 密碼長度 設定 SRT 密碼長度（預設 0，16，24，32 可選） 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功！重啟後生效！」提示資訊，設定後重啟攝影機生效 

6）RTSP 

RTSP 啟用：設定是否開啟 RTSP，可勾選。 

RTSP 授權：設定 RTSP 授權，預設關、開可選。 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「保存成功！修改 RTSP 授權參數，需重啟設備後生效！」提示資訊，

設定後重啟攝影機生效。 

4.2.7 

1）設備屬性 

設備名稱：設定設備名稱（預設 CAMERA1，用戶可自行修改） 

設備 ID：設定設備 ID 號（預設 1，唯讀） 

系統語言：設定頁面語言類型（預設簡體中文，英文可選）修改並保存後需要重新登入 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效。 

2）系統時間 
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日期格式：設定日期格式（預設 YYYY-MM-DD 即年-月-日，MM-DD-YYYY 即月-日-年、DD-MM-YYYY

日-月-年可選） 

日期分割符：設定日期分割符（預設‘/’，‘.’、‘-’可選） 

時區：設定時區（預設東八區，其它時區可選） 

時間類型：設定時間類型（預設 24 小時，12 小時可選） 

NTP：可勾選，勾選後可進行 NTP 時間設定 

更新間隔：設定 NTP 伺服器自動更新的時間間隔（NTP 使能勾選後有效；預設 1 天，2-10 天可選） 

NTP 伺服器地址或功能變數名稱：設定 NTP 伺服器位址或功能變數名稱（NTP 使能勾選後有效；預設

time.nits.gov，用戶可自行修改） 

NTP 伺服器埠：設定 NTP 伺服器埠（NTP 使能勾選後有效；預設 123，用戶可自行修改） 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效。 

時間設定：設定時間方式（可選與電腦時間同步、與 NTP 伺服器同步、手動設定） 

電腦時間：顯示電腦時間（僅時間設定方式為與電腦時間同步有效），點「同步」按鈕即可 

手動設定時間：點右側日曆圖示可手動設定時間（僅時間設定方式為手動設定有效） 

3）用戶管理 

選擇用戶：設定登入用戶類型，預設管理員，普通用戶 1、普通用戶 2 可選。 

用戶名：設定用戶名。選擇用戶管理員預設為 admin；選擇用戶普通用戶 1 預設為 user1；選擇用戶普通

用戶 2 預設為 user2，用戶可自行修改，用戶名請注意大小寫。 

密碼：設定密碼。選擇使用者管理員預設為 27507522；選擇用戶普通用戶 1 預設為 22970977；選擇用

戶普通用戶 2 預設為 22970977，用戶可自行修改，密碼請注意大小寫。 

密碼確認：確認輸入密碼是否一致。 

 

設定完成後，點擊「保存」按鈕，顯示「參數保存成功」提示資訊，設定即可生效。 

▲注意▲ 如果以普通使用者的用戶名和密碼登入網頁，則無配置許可權，只可進行預覽、重播、註銷操作。 

4）版本升級 

頁面顯示版本資訊，使用者只可讀不可修改，與功能表中版本資訊一致，不同設備型號版本資訊不同。 

升級檔：點擊「瀏覽...」在彈出的視窗中，選擇升級檔；點擊「升級」按鈕，彈出升級對話方塊；升級成

功後，設備自動重啟（注意：升級過程中確保攝影機的電源和網路正常連接，否則升級失敗） 

▲注意▲版本升級完成後，需恢復出廠預設值 

a、 通過網頁配置恢復出廠預設 

b、 通過功能表恢復出廠預設值 

c、 遙控器快速鍵 *#6 恢復出廠預設 

以上三中方式任選其一，其中 a 方式 IP 帳號、密碼也恢復預設。 

5）恢復出廠預設值 
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恢復出廠預設：點擊「恢復出廠預設」按鈕，彈出確認對話方塊，選擇「是」或「否」，選擇「是」後攝

影機將自動重啟即生效 

6）重啟攝影機 

重啟攝影機：點擊「重啟設備」按鈕，彈出確認對話方塊，選擇「是」或「否」，選擇「是」後設備自動重

啟。 

4.2.8 

點「註銷」彈出「確認」對話方塊；選擇「是」或「否」，選擇是退出當前用戶登入如下圖所示，重新回到使

用者登入介面。 

4.2.9 

1、登入成功後，進入管理介面，選擇進入單視覺追蹤介面，打開/關閉追蹤功能。 

2、右上是雲台控制介面，用於設定區域追蹤預設區域，右下是單視覺追蹤配置功能功能表，介面如下： 

 

區域設定方式：以設定區域追蹤 1 為例，在雲台控制介面調整畫面選定需要設定的追蹤區域 1->選定設定按鈕

即可完成區域 1 追蹤區域設定，其他追蹤區域設定一樣。可設定 4 個不同的追蹤區域，最少設定兩個，區域追

蹤的設定只能通過網頁端完成。 

區域追蹤調用：點擊預設區域編號調用預覽，即可調用預設的區域預覽追蹤效果。 
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選人模式：開啟選人模式，使用者可看到畫面中的人物頭像被框選，當前選中的追蹤物件的物件框為【黃色】，

未被選中的追蹤物件的物件框為【綠色】，可通過點選人物物件框變更追蹤物件。 

 ▲注意▲ 開啟追蹤後，雲台不可控制，區域追蹤預設的每個視圖必須從左到右連續，並在設定預設時重疊，

如下圖所示。 

 

區域追蹤設定示意圖 
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5.1 

1） 如果攝影機不是長期使用，不用時請斷開電源開關，同時把交流電源供應器與交流插座斷開。 

2） 清除攝影機外殼上的灰塵時，請用柔軟的布料或棉紙，避免劃傷。 

3） 清洗攝影機鏡頭時，請使用幹的軟布擦拭，如污垢嚴重時，請使用中性清潔劑輕輕擦拭。不要用強烈或帶

有腐蝕性的清潔劑，以免鏡頭劃傷，影響影像效果。 

5.2 

1） 影像輸出無畫面 

解決方法： 

a、 檢查設備電源是否接好，電源指示燈是否亮著。 

b、 斷電重啟攝影機是否正常自我檢測。 

c、 檢查底部撥碼開關是否為正常工作模式（參照表 2-9）。 

d、 檢查影像輸出、影像顯示器的連接線是否正常。 

 

2） 影像時有時無 

解決方法： 

a、 檢查影像輸出的連接線是否正常。 

b、 檢查影像顯示器的連接線是否正常。 

 

3） 鏡頭縮放時影像抖動 

解決方法： 

a、 檢查攝影機安裝位置是否牢固。 

b、 攝影機周圍是否有震動的機械或物體。 

 

4） 遙控器不能控制 

解決方法： 

a、 遙控器位址設為 1 是否可控（如果攝影機恢復出廠預設值，遙控器位址也恢復為 1）。 

b、 檢查遙控器電池是否裝好或者電量不足。 

c、 檢查攝影機工作模式是否為正常工作模式（參照表 2-9） 
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d、 查看功能表是否未退出，退出功能表後，才可正常控制；若網頁輸出影像，不會顯示功能表，不做任

何操作，30 秒後功能表自動退出，可控制。 

 

5） 序列不能控制 

解決方法： 

a、 是否為標配控制線。 

b、 檢查序列設備協定、串列傳輸速率、位址是否和設備一致。 

c、 檢查控制線是否正常連接。 

d、 檢查設備工作模式是否為正常工作模式（參照表 2-9）。 

 

6） 網頁不能登入 

解決方法： 

a、 用顯示器檢查設備是否正常出圖。 

b、 檢查網路線是否正常連接，網路線端口黃色指示燈閃爍，說明網路線連接正常）。 

c、 檢查電腦是否添加網段，且網段與設備 IP 位址一致。 

d、 在電腦中打開「開始」，選擇「執行」，輸入「cmd」點擊「確定」後，打開電腦 DOS 命令視窗輸

入「ping 192.168.1.171」按下 ENTER 鍵出現資訊如下圖 6-1 所示，說明網路連接。 
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